
HYTE TOIMINTAKERTOMUS 2021  1 

 

Toiminto:  Hyvinvoinnin ja terveyden edistäminen 

Tulosalueet:  10 Kunnanhallitus  

  20 Perusturvalautakunta 
  30 Koululautakunta 

  40 Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta 
  50 Tekninen lautakunta 

  65 Keski-Savon ympäristölautakunta 

 

Vastuuhenkilöt ja tilivelvolliset: Perusturvajohtaja, sivistysjohtaja, kulttuuri- ja vapaa-aikajoh-

taja, tekninen johtaja, ympäristöpäällikkö 

1. Toiminta-ajatus / tehtävänkuvaus 

Kuntalain 1 §:n mukaan kunnan tehtävänä on edistää asukkaiden hyvinvointia. Terveydenhuoltolain 

(1326/2010) 2 luvun 12 §:n mukaan kunnan on seurattava asukkaittensa terveyttä ja hyvinvointia sekä 
niihin vaikuttavia tekijöitä väestöryhmittäin sekä kunnan palveluissa toteutettuja toimenpiteitä, joilla vas-

tataan kuntalaisten hyvinvointitarpeisiin. Kunnan on strategisessa suunnittelussaan asetettava paikallisiin 
olosuhteisiin ja tarpeisiin perustuvat terveyden ja hyvinvoinnin edistämisen tavoitteet, määriteltävä niitä 

tukevat toimenpiteet ja käytettävä näiden perustana kuntakohtaisia hyvinvointi- ja terveysosoittimia. 

Terveyden ja hyvinvoinnin edistäminen on kunnan perustehtävä ja kuuluu kaikille toimialoille (Kuntalaki 
365/1995). Se tarkoittaa yksilöön, väestöön, yhteisöihin ja elinympäristöön kohdistuvaa toimintaa, jonka 

tavoitteena on terveyden, työ- ja toimintakyvyn ylläpitäminen ja parantaminen, terveyden taustatekijöi-
hin vaikuttaminen, sairauksien, tapaturmien ja muiden terveysongelmien ehkäiseminen, mielenterveyden 

vahvistaminen sekä väestöryhmien välisten terveyserojen kaventaminen. Hyvinvoinnin edistämiseksi hal-
lintokunnat ovat asettaneet valtuustokaudelle tavoitteita, joiden toteuttamiseksi on määritelty toimenpi-

teet ja vastuutahot, resurssit ja arviointimittarit. Tavoitteiden toteutumista arvioidaan hallintokunnittain 

tilinpäätöksen yhteydessä. Lisätietoja Leppävirran hyvinvoinnin ja terveyden edistämistyöstä sivulla 
https://leppavirta.fi/hyvinvointi   

HYTE-työn painopistealueet ja tavoitteet vuodelle 2021: 
1. Ehkäisevä mielenterveys- ja päihdetyö: Vanhemmuus vahvistuu. Ennaltaehkäistään nuorten riippu-
vuuksia ja alaikäiset nuoret ovat päihteettömiä. Lasten ja nuorten mielenterveys kohenee. Aikuisten 
päihteiden käyttö ja riippuvuuksien aiheuttamat haitat vähenevät. Aikuisten mielenterveysoireilu vähe-
nee. 
2. Riittävä toiminta- ja työkyky: Edistetään hyvää ravitsemus- ja ruokakasvatusta ja ennaltaehkäistään 
ylipainoa kaikissa ikäryhmissä. Liikunnan määrä lisääntyy kaikissa ikäryhmissä ja hengästyttävää ja hikoi-

luttavaa liikuntaa harrastaa yhä useampi. Työkykyisten ja työllisten (erityisesti nuorten) määrä kasvaa. 
3. Osallisuuden vahvistuminen ja yksinäisyyden vähentäminen: Kukaan ei koe itseään yksinäiseksi. Osal-

listavat toimintatavat ovat käytössä päätöksenteko- ja palveluprosesseissa. Järjestö- ja harrastustoimin-

taan aktiivisesti osallistuvien määrä lisääntyy. 
4. Tapaturmien, väkivallan ja turvattomuuden ehkäiseminen: Ketään ei kiusata. Väkivaltaa tai sillä uhkai-

lua ei sallita.  
Koti – ja vapaa-ajan tapaturmat vähenevät (erityisesti ikäihmiset). Liikenneonnettomuudet vähenevät 

(moponuoret, juuri ajokortin saaneet, ikääntyneiden ajokyky, rattijuopumus). Terveellinen ja turvallinen 

ympäristö (rikokset, katuturvallisuus, melu, sisäilma, talous- ja uimavesi, ilmanlaatu). 

 

2. Raportointikauden toiminta 

Sivistysosasto koordinoi käytännössä hyvinvoinnin ja terveyden edistämistä kunnassa ja Unicefin lapsiys-

tävällinen kunta-hanketta sen osana. Kaikki hallintokunnat osallistuvat hyte-työhön. Leppävirran kun-
nassa hyväksyttiin vuonna 2020 sekä lasten ja nuorten hyvinvointikertomus että koko valtuustokautta 

koskeva laaja hyvinvointikertomus. Päätavoitteina Unicefin lapsiystävällinen kunta-tavoitetason saavutta-

minen palveluissa ja vaikuttamismahdollisuuksissa. Kunkin toimialan tarkemmat tavoitteet kuvattu alla, 
niiden toteutuminen kunkin lautakunnan osavuosiraporteissa. 

 

3. Painopistealueet: 

 

Houkutteleva asuinpaikka 

https://leppavirta.fi/hyvinvointi
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Tavoitteet -2021 Hankkeet 20192021 Mittarit 

Turvallinen, viihtyisä ja 
luonnonläheinen asuin-

paikka 

(20) Perhekeskuksen kohtaamispaikkatoiminta 
on aktiivista ja säännöllistä. Toiminnassa huomi-

oidaan Leppävirran kunnan tarjoamat mahdolli-

suudet ja kohtaamispaikkatoiminta järjestetään 
turvallisesti.  

(65) Varkauden ilman laadun tarkkailu 
toteutetaan ostopalveluna Kuopion kaupungilta. 

Neuvonnan/valvonnan myötä roskaantuminen 

vähenee. Pohjavesialuiden suojelusuunnitelmien  
toteuttamiseen osallistuminen ja pohjaveden 

laadun turvaaminen. 

(20) 
Kohtaamispaikkatoim

innan toteutuneet 

toimintapäivät, 
kunnan Lape-ryhmän 

kokoontumiset (65) 
Tarkkailu toteutuu. 

Tarkastusten 

lukumäärä.Valvonta/ 
neuvontatoimet kpl. 

Monipuolisen asumisen 
mahdollistaminen koko 

kunnan alueella 

(20) Iäkkäiden asumisen mahdollisuuksien moni-
muotoisuuden lisääminen. Tuetun asumisen, 

palveluasumisen sekä perhehoidon lisääminen 

kunnan alueella. 

(20) Tuetun asumi-
sen, palveluasumi-

sen, perhehoidon 

määrä 

Toimivat kyläyhteisöt (10, 40) Kunta tukee kylien omaehtoista palve-
luiden ja elinvoiman kehittämistä erityisesti niillä 

kylillä, joihin tasapainottamistoimet kohdistuvat. 
Hankkeet suunnitellaan ja toteutetaan yhdessä 

asukkaiden, paikallisten yhdistysten ja yritysten 

kanssa. 
 

Kylätalkkaritoiminta, kotihoidon tukiryhmän toi-
minta, tukihenkilöpalkkion käyttöönotto 

 
 

 
 

 

 
Asiakasmäärät palve-

luiden piirissä 

Yhteisöllisyyden edistämi-

nen 

(10) Kunta tarjoaa tiloja, taloudellista tukea ja 

vaikuttamisväyliä yhteisöllisyyden edistämiseen. 

(20) Lasten, nuorten ja perheiden kohtaamispai-
kat on kartoitettu ja kohtaamispaikkatoiminta 

käynnistetty.  
(30) Yhteisöllisyyden edistäminen moniammatil-

lisessa yhteistyössä, jossa lapset ja nuoret ovat 

mukana. 
(40) Kunta tarjoaa tiloja, taloudellista tukea ja 

vaikuttamisväyliä yhteisöllisyyden edistämiseen: 
kunnalla on selkeä toimintamalli tilojen käyttöön, 

toimijoiden tukeen ja monipuolisiin vaikuttamis-

väyliin. Vastuutahot: Tilat / tekniset ja ympäris-
töpalvelut. Tuet / kulttuuri- ja vapaa-aikapalve-

lut. Vaikuttamisväylät / vaikuttamistoimielimet, 
keskushallinto. 

 
 

 

 
 

 
 

Palveluasumisen ja tuetun asumisen käynnistä-

minen 
 

(20) Kohtaamispai-

koissa järjestetyt toi-

mintapäivät. (30) 
Oppilashuollon seu-

ranta (oppilashuollon 
ohjausryhmä) 

Hyvinvointimittaristo 

(TEA-viisari, koulu-
terveyskysely) (40) 

Kunnan tilat muiden 
toimijoiden käytössä 

tilojen määrä kpl, 

h/raportointikausi. 
Tuettujen toimijoiden 

määrä. Vaikuttamis-
väylien osallistuja-

määrä. Äänestysaktii-
visuus, osallistumis-

aktiivisuus, kuntalais-

palautteen määrä. 
 

Asukkaiden määrä, 
järjestetyt yhteisölli-

set tapahtumat 

Hyvät harrastus- ja virkis-

tysmahdollisuudet 

(30) Koulujen kerhotoiminta: Harrastamisen 

Suomen malli - tavoitteena jokaiselle lapselle ja 
nuorelle mieluisa ja maksuton harrastus koulu-

päivän yhteydessä. (40) Harrastushaku verkossa 

ja painettuna kansalaisopiston ohjelman osana. 
Harrastusmahdollisuuksien tuki harrastusten jär-

jestäjille ja osallistujille. Maksuttomat seniorilii-
kuntakortit yli 80-vuotiaille kuntalaisille. Edulliset 

(30) Osallistumisaste 

lähellä 100 % (40) 
Maksuttomat seniori-

liikuntakortit yli 80-

vuotiaille kpl. Seniori-
liikuntakortit kpl. Ju-

nioriliikuntakortit kpl. 
Kansalaisopistotunnit 
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seniori- ja junioriliikuntakortit kuntalaisille (50 

€/6 kk, 90 €/12 kk). Kansalaisopistopalvelut ja 
taiteen perusopetus. Viestinnän kehittäminen 

hankkeena 2021. (50) Maapoliittisen ohjelman 
toteuttaminen. 

kpl. Taiteen perus-

opetuksen tunnit kpl. 
(50) Vireillä olevissa 

kaavoissa osoitetaan 
riittävästi lähivirkis-

tykseen soveltuvia 
alueita. 

Edistää etätyön mahdolli-
suuksia 

(40) Kirjaston etätyöhuoneet ja –pisteet. (40) Etätyötilojen 
käyttö. 

Saavutettavuuden edistä-

minen 

(10, 50) Kutsu- palveluliikenteen kehittäminen. 

Esteettömyyden ja saavutettavuuden parantami-
nen tiloissa ja palveluissa. Verkkopalvelujen saa-

vutettavuus. 

 
Kotihoidon kyläkierrokset, kotihoidon digitalisaa-

tio 

Indikaattorit, kyselyt, 

terveystiedot, TEA- 
tiedonkeruut, asia-

kaspalaute. 

 
Toteutuneet kyläkier-

rokset 

Leppävirta tunnetaan 
lapsi- ja perheystävälli-

senä kuntana 

(20) Perusturva osallistuu aktiivisesti lapsiystä-
vällisen kunnan toiminnan suunnitteluun ja toi-

mii lapsiystävällisen kunnan toimintaperiaattei-

den mukaisesti. (30) Viihtyisyyden ja kouluhy-
vinvoinnin edistäminen esim. seuraavin hank-

kein: Liikkuva opiskelu, PRO-VAKA ja PRO-
koulutoiminta, kerhotoiminta, koulunuorisotyön 

kehittäminen. UNICEFin lapsiystävällinen kunta –
mallin periaatteiden mukainen toiminta. Oppilas-

kuntatoiminta, lastenparlamentti, nuorisoval-

tuusto. 
 (40) Unicefin lapsiystävällinen kunta-tavoiteta-

son saavuttaminen palveluissa ja vaikuttamis-
mahdollisuuksissa erillisen kartoituksen mukai-

sena. Nuorisovaltuuston ja lasten parlamentin 

toiminta.  

(20) Unicefin toimin-
tamallin mukaiset kri-

teerit ja mittarit mm. 

lapsivaikutusten arvi-
ointi. Indikaattorit, 

kyselyt, terveystie-
dot, TEA- tiedonke-

ruut, asiakaspalaute. 
(30) Oppilashuollon 

seuranta (oppilas-

huollon ohjaus-
ryhmä) 

Hyvinvointimittaristo 
(TEA-viisari, koulu-

terveyskysely, koulu-

viihtyvyyskysely). 
Lapsivaikutusten ar-

viointi ym. UNICEFin 
toimintamallin mukai-

set kriteerit ja mitta-

rit. 

Toteutuminen 
31.12.2021: 

Kylätalkkaritoiminnan suunnittelua on tehty ja pilotin tarkoituksena oli 
aloittaa 2021 aikana mutta sopivia työntekijöitä ei löytynyt.  Kotihoidon 

etähoiva-kuntoutuksen piirissä on 12 asiakasta, joten 20 etähoivalait-
teesta 12 on aktiivisessa käytössä. 

 

Kaksi palveluohjaajaa kouluttautunut perhehoidon valmentajiksi. Perhe-
hoidon valmennukset aloitettiin vuoden 2021 aikana. Valmennuksessa oli 

5 perhehoidosta kiinnostunutta valmennettavaa. Kukaan heistä ei kui-
tenkaan ole päässyt aloittamaan vuoden 2021 aikana perhehoitoa. 

 
Kyläkierrokset on pidetty etäyhteydellä ja lisäksi on tehty myös jalkautu-

misia kylille palveluohjauksesta.  

Omaishoidossa tukihenkiköpalkkio luokka on laajentunut ja tällä hetkellä 
tukihenkilökorvaus luokkia on 2.  

 
Savonkatu 13:sta on muuttanut tuetun asumisen piiriin asukkaita, Kiin-

teistö Oy on remontoinut asuntoja tarpeen mukaan. Käyttöaste oli vuo-

den 2021 lopussa 73,9 %. 
 

Lasten osallisuutta on vahvistettu varhaiskasvatuksen ns. lasten parla-
menteilla, kyselyillä ja lasten kokouksilla. Koulujen oppilaskunnat ovat ol-

leet kehittämässä kouluhyvinvointia. Nuorisovaltuuston toiminta on ollut 
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aktiivista. Nuorisovaltuuston edustajat ovat osallistuneet lautakuntiin, 

HYTE-ryhmään ja kiusaamisen vastaisen ohjelman valmisteluun. Unicefin 
lapsiystävällinen kunta (LYK) toimintamalliin liittyen on lapsille ja nuorille 

kevään aikana toteutettu kysely heidän ajatuksistaan ja toiveistaan. Vas-

tausten ja alkukartoituksen pohjalta kuntaan on laadittu LYK-
toimintasuunnitelma.  

 
Oppilailta on kartoitettu toiveet harrastusmahdollisuuksista Harrastami-

sen Suomen mallin toimintaa varten. Harrastamisen Suomen mallin pilo-

tointia on toteutettu kevätlukukaudella kaikissa perusopetuksen kou-
luissa, osallistumisaste on ollut n. 50 % oppilaista, kerhoja yhtensä 45. 

Harrastuksen Suomen mallin jatkolle on haettu ja saatu valtionavustusta 
lukuvuodelle 2021-2022, ja toiminta jatkui syksystä 2021 alkaen. 

 

Kouluterveyskyselyt ja laajennetut terveystarkastukset on toteutettu 
suunnitellusti. 

 
Leppävirran keskusta-alueen asemakaavan muutoksien yhteydessä on 

tarkasteltu kaavojen aikaisempi toteutumien ja huomioitu viher- ja ulkoi-
lualueet. 

 

Yleiskaavojen päivittämisen yhteydessä on muutettu RA rakennuspaik-
koja AO/RA paikoiksi 165 kpl ja osoitettu uusia AO/RA paikkoja 66 kpl. 

 
Ilman laadun tarkkailu toteutunut. Roskaantuneiden alueiden tarkastuk-

sia 16 kpl ja pohjavesialueilla tarkastuksia 5 kpl. 

 

 
 

 
 

 
 

Vahva elinkeinoelämä 

Tavoitteet 2021 Hankkeet 20192021 Mittarit 

Työpaikkojen ja yritysten 
määrän lisääntyminen 

(20) Hoivapalveluiden henkilöstömitoitukseen 
vastaaminen 

 

Kotihoidon ja palveluasumisen vahvistaminen 
 

Työvaltainen lähihoitajakoulutus 
 

Kunta järjestää yhteistyössä palveluntuottajien 
kanssa erilaisia ikäihmisten asumisen muotoja 

 

 
 

 
Vaalijalan Homma haltuun –hankeosallisuus 

 

 
Yrittäjyyskasvatus varhaiskasvatuksesta toiselle 

asteelle. Aktiivinen osallistuminen työllisyyttä 
edistäviin, koulutusta ja rekrytointia tehostaviin 

hankkeisiin. 

0,55 henkilöä/ 
asukas 

 

Henkilöstömäärä 
 

Tuetussa asumisessa 
asukkaat kotihodon 

asukkata, 
palveluasumisessa 

asukasmäärä 

lisääntynyt sekä 
palveluseteliden 

määrää kasvatettu 
 

Hankkeen 

toteutuneet 
tapaamiset  

 
(30) Yrityskylä-

kävijämäärät. Polku 
yrittäjyyteen -

hankkeen 

toteutuminen. 
Työllisyysaste 

Monimuotoisen palvelu-

tuotannon kehittyminen 

(20) Sansia Oy:n lastensuojelupalveluiden kilpai-

lutus valmistuu myös avohuollon palveluiden 
osalta. Sijaishuollon kilpailutusta noudatetaan. 

 

(20) Kilpailutuksen 

valmistuminen.  
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Hoivapalveluissa palveluseteleiden käyttö on va-

kiintunut ja lisääntynyt palveluiden tuottamisen 

tapa. 
 

 
Hoivapalveluissa iäkkäille tarjotaan asumisen tu-

eksi palvelumuodot kevyemmästä vankimpaan 

siten, että koko palveluvalikko ja eri järjestämi-
sen tavat ovat käytössä. 

 
Omaishoidon vahvistaminen 

 
 

 

Perusturvan palveluiden digitalisaatio 
 

 
(10, 30) Yrittäjyyskasvatus varhaiskasvatuksesta 

toiselle asteelle. Ala- ja yläkoululaisten Yrityskylä 

–toimintaan osallistuminen. Polku yrittäjyyteen –
hanke 2020-2021. Monipuolinen yhteistyö, ver-

kostoituminen ja kumppanuudet yritystoiminnan 
ja elinkeinoelämän kehittämisessä/ kouluyhteis-

työ. Aktiivinen osallistuminen työllisyyttä edistä-
viin, koulutusta ja rekrytointia tehostaviin hank-

keisiin/ kouluyhteistyö 

(50) Paikallisten yrittäjien mahdollisuuksien huo-
mioiminen hankinnoissa. Lähiruoan osuuden ja 

kotimaisuuden lisääminen kunnan ruokapalve-
luissa. 

Palveluseteleiden 

määrä ja määrärahan 

käyttö  
 

Tuetun asumisen, 
palveluasumisen, 

perhehoidon määrä 

 
 

Omaishoidettavien 
määrä, intervallihoi-

don määrä 
 

Käytössä olevat digi-

taaliset palvelut 
 

(30) Yrityskylä-kävi-
jämäärät. Polku yrit-

täjyyteen hankkeen 

tavoitteiden toteutu-
misen seuranta. 

Maaseutuyritystoiminnan 

kehittyminen 

(50) Lähiruuan ja kotimaisten raaka-aineiden 

käyttö ateriapalveluissa. 

(50) Lähiruuan osuus 

elintarvikehankin-

noista vähintään 
10%/kalenterivuosi 

Matkailutulon lisääntymi-

nen kunnassa 

(30) Vokkolan alue matkailullisen kehittämisen 

kärkenä: Leppäkertun koulun mahdollisuudet 

matkailuyhteistyössä (majoitus, tilaisuudet). 
Kansainvälisen matkailun edistäminen/ kouluyh-

teistyö. 

(30) Tilojen käytön 

seuranta. Kävijämää-

rät. 

Toteutuminen 31.12.2021:  Kotihoidossa omaishoidon ja kotihoidon palveluseteleitä on käytössä 48 
kpl. Kotihoidossa on digitaalisia palveluja käytössä Evondos-lääkkeen-

jako automaatteja 15 asiakkaalla sekä etähoivatabletteja 12.  

 
Kotihoidossa tehty FCG: n toteuttama tilanne selvitys ja selvityksessä 

ilmi käyneitä kehittämiskohteita on korjattu. Kotihoidon myöntämisen 
perusteet on tehty ja ne on hyväksytty perusturvalautakunnassa. Asiak-

kuuksien läpi käynti on tehty ja palvelut turvataan ensisijaisesti runsaasti 
palvelua tarvitseville.  

 

Kotihoidossa aloitti työnjakaja elokuussa, tämän avulla kotihoidon työn 
tehokkuutta on saatu lisättyä. Henkilöstöä on ollut tarvittava määrä.  Li-

säksi kotihoidossa on aloittanut syyskuussa Arvi kuntoutustiimi, jonka ta-
voitteena on tehostaa kotikuntoutusta ja vähentää kotihoidon asiakkai-

den osastojaksoja. Kaikki kotihoidon uudet asiakkuudet alkavat Arvi kun-

toutusjaksolla. 
 

Polku- yrittäjyyteen hanke on toteutunut esiopetuksessa, perusopetuk-
sessa ja lukiossa. Yrittäjyyskasvatukseen on laadittu suunnitelma ja sel-

keä toimintamalli varhaiskasvatuksesta toiselle asteelle. Ohjausryhmä 
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seuraa ohjelman toteutusta ja päivittämistä jatkossa. Yrityskylä-käynnit 
toteutuivat suunnitellusti. 

 

Lähiruoan osuus elintarvikehankinnoista on n. 11%. 
 

Alkuvuonna lähiruuan osuus kaikista elintarvikehankinnoista ollut reilu 15 
% (tavoite vähintään 10 %). Käytämme vain kotimaista lihaa.  

 
 

Hyvät palvelut 

Tavoitteet 2021 Hankkeet 20192021 Mittarit 

Kunnan vahva rooli hyvin-
voinnin, terveyden ja si-

vistyksen 

edistäjänä 

(30) Terveys-, liikunta- ja hyvinvointipalvelujen 
kehittäminen yhdessä muiden palvelutuottajien 

ja kolmannen sektorin kanssa. Koulu- ja päivä-

kotiruokailu kehittämiskohteena yhteistyössä 
ateriapalveluiden kanssa (40) Terveys-, liikunta- 

ja hyvinvointipalvelujen kehittäminen yhdessä 
muiden palvelutuottajien ja kolmannen sektorin 

kanssa (65)  Terveysvalvonnan 

suunnitelmanmukaisista tarkastuksista toteutuu 
70% 

(30) 
Liikuntapaikkojen 

käytön seuranta, 

Liikkuva 
koulu/opiskelu –

toiminnan seuranta 
Kouluterveyskysely 

(40) Indikaattorit, 

kyselyt, 
terveystiedot, TEA- 

tiedonkeruut, 
asiakaspalaute. (65) 

Tarkastusten määrä 

Hyvien palveluiden tur-

vaaminen leppävirtalaisille 
maakuntauudistuksessa 

(20) Hallitusohjelman mukaiseen sote-uudistuk-

seen osallistuminen uudistuksen tavoitteiden ja 
Tulevaisuuden Sote-keskus -ohjelman mukai-

sesti. 
 

Vahva edunvalvonta ja uudistukseen osallistumi-

nen sote-rakenneuudistuksessa, POSOTE20 
 

(20) Sote-keskuksen 

ja perhekeskuksen 
hankesuunnitelmat 

 
Perhekeskustoimin-

nan toimintasuunni-

telma laadittu 

Tuotetaan laadukkaita 

palveluita kustannuste-
hokkaasti 

(10) Digitaalisten palveluiden ja asioinnin kehit-

täminen, riittävä tuki eri käyttäjäryhmille (20) 
Monialaisen yhteistyön lisääminen koko asiakas-

prosessien ajalle paljon palveluita ja erityistä tu-

kea tarvitseville asiakkaille. (30) Palveluiden tar-
jonnan suuntaaminen todellisen asiakastarpeen 

mukaan 
Digitaalisten palveluiden ja asioinnin kehittämi-

nen, riittävä tuki eri käyttäjäryhmille, etäopetus-
mahdollisuuksien kehittäminen. (40) Palvelustra-

tegian laatiminen. Toimivan palveluohjauksen 

turvaaminen osana palveluketjua. Palveluiden 
tarjonnan suuntaaminen todellisen asiakastar-

peen mukaan.  
 

Monialaisen yhteistyön lisääminen koko asiakas-

prosessien ajalle paljon palveluita ja erityistä tu-
kea tarvitseville asiakkaille. 

 
 

Dokumentoinnin ja asiakkaan palvelutarpeen ar-
vioinnin kehittäminen 

(20) Monialaisten 

asiakastyöryhmien 
kokoontumiset ja 

asiakasmäärät. (30) 

Lapsi-/oppilasmäärä, 
tila/oppija, henkilös-

tömäärä. Etäopetuk-
sen ja sähköisten 

palveluiden osuus, 
neuvonta ja tuki. 

 

 
 

 
Monialaisten asiakas-

työryhmien kokoon-

tumiset ja asiakas-
määrät. 

 
Ajantasaiset ja kirja-

tut palvelu- ja asia-
kassuunnitelmat 

Palvelujen tasapuolinen 
saatavuus ja laatu kaikille 

ikäryhmille 

(20) Toimintayksiköiden omavalvontasuunnitel-
mat ovat aktiivisessa käytössä. 

(20) Omavalvonta-
suunnitelmat kaikissa 

toimintayksiköissä 
ajan tasalla. 
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Asiakaslähtöiset, moni-
puoliset ja -muotoiset ma-

talan 
kynnyksen palvelut 

(10, 40) Terveys-, liikunta- ja hyvinvointipalvelu-
jen kehittäminen yhdessä muiden palvelutuotta-

jien ja kolmannen sektorin kanssa. Ennaltaehkäi-
seviin palveluihin panostaminen. 

Digitaalisten palveluiden ja asioinnin kehittämi-

nen 
 

 
Kohtaamispaikkatoiminta lapsille ja lapsiperheille 

 

 
 

 
 

Käytössä olevat digi-

taaliset palvelut 
 

Toteutunut kohtaa-
mispaikkatoiminta 

Osallisuuden edistäminen (30) Palveluiden saavutettavuus (mm. esteettö-

myys, neuvonta, palveluajat, sähköinen osallis-
tuminen esim. koulutuksiin ja kokouksiin, mak-

suttomuus). Vaikuttamismahdollisuuksia varhais-
kasvatuksen ryhmien, koulujen oppilaskuntien, 

nuorisovaltuuston ja lasten parlamentin sekä ky-
selyiden ja tapaamisten kautta. 

(40, 50) Aktiivinen vuoropuhelu ja yhteistyö 

kuntalaisten ja eri toimijoiden kanssa modernein 
keinoin. (10) Kohtaamispaikka lapsiperheille, 

nuorille ja järjestöille (A4, A8, D9). (50) Osallis-
tuva budjetointi, leikkikentät ja lähiliikuntapai-

kat. Lasten ja nuorten mukaan ottaminen mm. 

ruokalistasuunnitteluun 
 

Vanhusneuvosto toimii aktiivisesti ja vanhusneu-
vostoa kuullaan iäkkäiden palveluiden osalta 

 

(30) Palveluiden 

osallistuja- ja käyttä-
jämäärät. Lasten ja 

nuorten toiveet ja 
esitykset esille. (50) 

Osallistuvan budje-
toinnin toteutuminen. 

Vähintään 8 yhteis-

työpalaveria/ kalen-
terivuosi vähintään 

yksi ”toiveruoka” 
päivä viiden viikon 

ruokalistalla 

 
 

Pyydettyjen lausun-
tojen määrä, kokoon-

tumisten määrä 

Tehokas ja ennakoiva 

viestintä 

(10, 40) Palvelutarjonnan ja harrastusmahdolli-

suuksien esiin nostaminen monipuolisin viestin-
nän keinoin. (30) Aktiivinen vuoropuhelu ja yh-

teistyö kuntalaisten ja eri toimijoiden kanssa 
modernein keinoin. Digitaalisten palveluiden ja 

asioinnin kehittäminen, riittävä tuki eri asiakas-

ryhmille. (10, 40) Digitaalisten palveluiden ja 
asioinnin kehittäminen, riittävä tuki eri käyttäjä-

ryhmille. Asiakaspalautteen systemaattinen ke-
rääminen ja hyödyntäminen.  

(30) Daisy, Wilma, 

nettisivut, vanhem-
paintapaamiset, pa-

lauteky-selyt, Face-
book-sivut, tiedot-

teet, puhelinkeskus-

telut. (40) Indikaat-
torit, kyselyt, ter-

veystiedot, TEA- tie-
donkeruut, asiakas-

palaute. 

Toteutuminen 

31.12.2021: 

Hoivapalveluissa hoito- ja palvelusuunnitelmat ovat päivitetty ja omahoi-

taja järjestelmää on muutettu. Omavalvontasuunnitelma on ajantasai-
nen. Digitaalisia palveluja kehitettiin kotihoidossa ja etähoiva ja lääke-

hoitoautomaatit ovat osa kotihoidon päivittäisiä palveluja. 
 

Ruokalistasuunnittelussa huomioidaan palautteet. Käytössä palautevih-
kot ja kunnan www-sivuilla palaute ruokahuollolle-lomake. Kouluruokai-

lun kehittäminen varhaiskasvatuksen ja koulujen kanssa (esim. toiveruo-

kapäivä) oli yksi syyskauden 2021 aloituksen teemoista. 
 

Timolan koulun lähiliikuntapaikan suunnittelu tehtiin yhdessä Timolan 
koulun oppilaiden kanssa.  

 

 

 
 

Toimiva kuntaorganisaatio 

Tavoitteet 2021 Hankkeet  Mittarit 
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Käyttötalouden ja inves-

tointien yhteensovittami-
nen 

(30) Koulu- ja varhaiskasvatuspalveluissa toteu-

tetaan talouden tasapainottamisen toimenpiteitä 
suunnitelman mukaisesti. 

(30) Talousarvion to-

teutuminen, valtion-
avustusten haku pal-

veluiden tehostami-

seen ja niihin liittyvä 
hankeseuranta ja -

raportointi 

Palveluiden yhteensovitta-

minen rahoituspohjan 
kanssa 

(20) Perusturva toteuttaa talouden tasapaino-

tuksen toimenpiteitä suunnitelman mukaisesti. 
 

Ostopalveluiden laatua ja määrää valvotaan ak-
tiivisesti  

 
(40) Yhteistyö- ja palvelusopimusmallien 

kehittäminen kuntalähtöisesti. 

Talousarvion toteutu-

minen. 
 

Sisäisen valvonnan 
raportointi. 

Hyvä työnantajaimago (30) Saadaan rekrytoitua pätevää henkilöstöä 

varhaiskasvatukseen ja kouluihin, Leppävirran 
kunta houkuttelee hakijoita. Perehdytys, esi-

miesten tuki, työviihtyvyys. 
 

Perusturva saa rekrytoitua työntekijöitä toimin-

tayksi-köihinsä. Leppävirran kuntaan halutaan 
perusturvan työntekijäksi.  

 
 

Vahva tuki esimiehiltä ja työyksiköiltä perehdyt-

tämiseen ja työssä viihtymiseen. 

(30) Verkostot, kou-

luttajayhteistyö, rek-
rytoitu henkilöstö, 

henkilöstökyselyt 
 

Yhteistyö sosiaali- ja 

terveydenhuollon op-
pilaitosten kanssa, 

rekrytoidut työnteki-
jät. 

 

Ajan tasalla olevat 
perehdytysmateriaalit 

Motivoituneet, osaavat ja 

hyvinvoivat työntekijät ja 
päättäjät 

Vuoropuhelu kuntalaisten kanssa, mm. 

sosiaalisen median hyödyntäminen.  
 

Työhyvinvointia tukeviin hankkeisiin ja koulutuk-

siin osallistuminen 

 

 
 

 

Toteutuneiden tilai-
suuksien määrä 

Terveelliset, turvalliset, 

toimivat ja oikein mitoite-
tut toimitilat 

(30) Huonokuntoisista toimitiloista luopuminen. 

Käytössä olevien tilojen turvallisuudesta ja 
kunnosta huolehtiminen. Toimitilojen joustava ja 

tehokas käyt-tö. 

 
Sotekeskus ja perhekeskushankkeiden edistämi-

nen tavoitteen suuntaisesti 

(30) Tilojen käyttö-

aste, sisäilma- ja ra-
kennetutkimukset 

 

 
Hankesuunnittelun 

eteneminen 

Toteutuminen 
31.12.2021:  

(40) Nykyisen nuorisotilan tilannetta selvitetty ja uutta ratkaisua raken-
nettu osana talousarvion 2022 valmistelua. Lasten kesäkeskusta Leppä-

kertun koululle suunniteltu osana talousarvion 2022 valmistelua. 

 
Perehdyttämiseen ja työssä jaksamiseen on kiinnitetty erityishuomiota, 

ja yhteistyö työterveyshuollon kanssa on lisääntynyt.  
Haasteena on sijaisten saanti varsinkin lyhyempien poissaolojen paikkaa-

miseen. Toistaiseksi voimassa oleviin tehtäviin on pätevää henkilöstöä 

saatavilla; Leppävirran kunta nähdään hyvänä työnantajana. 

 
 


